
For at aktivering skal skje må dette underlag 
sendes pr. mail, fax eller brev: 

Danfoss AS
Postboks 134
1309 Rud

Telefaks 67 13 68 50
E-post: firmapost@danfoss.no

Kundeavtale for  
www.thermiaonline.no

Abonnentnummer:
Utfylles av Danfoss

Abonnentens navn/Kundens navn: Installasjonsfirma:

Hjemmeadresse: Adresse:

Postnr/Sted: Postnr/Sted:

Kundens mobiltelefonnr: Telefon:

Kundens mailadresse: Kontaktperson:

Varmepumpens modellbetegnelse og størrelse: Kontaktpersonens mobiltelefonnr:

Serienummer: Kontaktpersonens  mailadresse:

YY-WW: Evt. kommentarer:

Telefonnummer til modemets SIM-kort:

Installasjonsadresse hvis annen enn hjemmeadresse:

Gjennom denne avtalen kan kunden logge inn på Thermias hjemmeside (www.thermiaonline.se) og komme i kontakt med sin Thermia 
varmepumpe, og få muligheten til å overvåke og styre den. Kunden kan også la sin installatør gjøre dette og la han følge opp anlegget 
via en serviceavtale.

Modemet må kompletteres med SIM-kort, som kjøpes av anleggets eier. Telenor SIM-kort anbefales. Kortet må være aktivert for SMS, 
GPRS, DATA og TALE. Spørsmålet om PIN-kode må fjernes. For lavest mulig trafikk- og brukskostnader, er det viktig at kortet har lav/
ingen månedsavgift. OBS! Vi anbefaler å IKKE bruke kontantkort i modemet. (de tar plutselig slutt - uten at du får beskjed om det)

OBS: PIN-kode må avaktiveres før SIM-kortet monteres i translator.

Kunden må vise forsiktighet med sine personlige innloggingsopplysninger. Ved misbruk eller driftsforstyrrelser i systemet står ikke 
Danfoss AS ansvarlig  for eventuelle skader på utstyret eller eiendommen.
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